
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

        
     全职的 
     就业机会 
  
经济适住房屋 

  

           高质量的 
          托儿服务 

参与机构： CALACS : Centre francophone d'aide et de lutte contre les agressions 
à caractère sexuel d'Ottawa; Catholic Immigrant Centre (CIC); Centre Espoir 
Sophie; Centretown Community Health Centre; Coalition of Community Health and 
Resource Centres of Ottawa; Cornerstone Women’s Shelter; CUPE Child Care 
Local 2204; Ethiopian Community Association; Immigrant Women Service of 
Ottawa (IWSO); Harmony House Women's Shelter; Association Karibu Canada; 
LAZO (Latin American Women’s Organization); Lowertown Community Resource 
Centre; Minwaashin Lodge, Aboriginal Women’s Support Centre; Canada 
Nepalese Solidarity for Peace; Ottawa Coalition to End Violence Against Women; 
Ottawa Community Immigrant Service Organization (OCISO); Ottawa Rape Crisis 
Centre; Ottawa Somali Women’s Organization; Somali Community Advancement 
and Integration Centre; Rwandese Community Association; Southeast Ottawa 
Centre for a Healthy Community; TAPP (The Antipoverty Project); The Well / La 
Source; Wabano Centre for Aboriginal Health; Western Ottawa Community 
Resource Centre; Women’s Initiatives for Safer Environments (WISE) 
  
想了解详情，请到： 
City for All Women Initiative (CAWI) 
Initiative : une ville pour toutes les femmes (IVTF) 
www.cawi-ivtf.org 
City of Ottawa, www.ottawa.ca, 电话： 311  

我们的观点 
  很重要！ 

妇女的多样性正在影响渥太华市

由以下部门制作: 
City for All Women Initiative(CAWI) 

Initiative : une ville pour toutes les femmes (IVTF) 
  

合作部门 :  the City of Ottawa and community organizations committed to 
Gender Equality with funds from Status of Women Canada, Ontario Trillium Foundation 

and Coalition of Community Health and Resource Centres of Ottawa, 2007 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

你，你的社区或你
所在的机构关心哪
些服务呢？ 

City for All Women Initiative (CAWI) 

 警察和犯罪预防  
     (Police and Crime 
Prevention) 

 社区资助  
   (Community Funding) 

 公共交通和道路  
   (Public Transit and Roads) 

 绿地和环境保护 
   (Protection of Green     
 Spaces and the Environment)

 文化服务  
     (Cultural Services) 

 供水和污水处理  
   (Water and Sewage) 

 垃圾处理和回收  
   (Garbage and Recycling) 

 托儿服务  
   (Child care) 

 住房和庇护所  
       (Housing and 
Shelter) 

 公共健康  
    (Public Health) 

 就业和经济援助 
(Employment  and 
Financial Assistance) 

 公园和休闲  
       (Parks and 
Recreation) 

 公共图书馆  
    (Public Library) 

 医疗救护  
      (Paramedics) 

 消防队  
      (Fire Department) 

 长期护理  
       (Long Term Care) 

市政府的重要性！  

三级政府, 联邦政府，省政府和市政府的很多决定事关我们
的日常生活。 
我们的市政府，渥太华市，承担着许多服务的全部或部分
责任：  
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在什么地方可以陈诉意见？ 
Deputation 大多是在常务委员会上进行。这样可使那个
委员会的议员了解你的观点。 
  
为什么要进行 Deputation? 
这是一个让市议员了解问题，并让公众知道你的意见的
好方法。你的观点会被记录在案。 
  
什么时候可以进行 Deputation? 
你可以要求在常务委员会讨论该问题时陈诉你的意见。
你可以打电话给这个委员会的协调员给你安排 5 分钟讲
话时间。带上你的朋友到现场去支持你。 

City for All Women Initiative (CAWI) 

向常务委员会表达你的观点 
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什么是 Deputation? 
Deputation 是向市议会陈诉你的观
点的一种正式的书面文件或口头声
明。  
  
为什么市政府要这样做? 
这是让市议员了解选民意见的一种
方法。通过这种方法，市政府表明
他们可以倾听市民的看法。 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

我们

的观

点很

妇女独特的洞察力可以帮助城市的领导人
创建高质量的服务。作为妇女，我们了解市
民的需求因为我们…  
  
• 照顾家人， 
  
• 在社区做义工，  
  
• 提供服务同时也享受服务。  
  
我们可以带来变化 
在渥太华，曾有过妇女发表意见并且被城市
的工作人员和政客所重视的成功事例。  
  
我们可以将这些经验作为基础，把我们所学
到的东西在社区里广为传播。  
  
我们有权力也有责任这样做。 
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妇女可作多方面的贡献同市议员会面  

8 个简单的步骤 
第一，确定你要见的市议员 
第二，组织和你一起参加会面的人 
第三，准备你要表达的意见 

凝炼出关键的意见 
对关键的事实和数据进行调查。 

第四，给议员的办公室打电话安排会面 
第五，筹划会议 
第六，与议员会面 

牢记在你所关心的问题上你是专家 
介绍和你一起去会面的人 
讲明问题 
取得承诺 
感谢他们 

第七，会面后发一封感谢信 
提醒他/她所同意要做的事情 
保持联系；让你的议员知道你所进行的相关活动。 

第八，记录你的经历 
这样你可以继续关注会面时所讨论的事情，并且考虑
如何使下次的会面更有效。  

City for All Women Initiative (CAWI) 10 



 

  
 
 
 

    
 
 
 
 
 
 

                                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

你和你的社区希望渥太华
市政府关注什么问题吗？

如何入手： 

• 考虑一下的可能的解决方法 

• 了解渥太华市政府可能如何解决这个问题  

• 流览市政府的网站，如果你没有电脑，让你的朋友
来帮你.  

  
登陆 www.ottawa.ca 

点击 City Hall. 
你会找到： 

• 市政府的工作人员和他们所属的部门 

• 委员会 (Committees) 和他们的职责范围 

• 有关具体事务的报告 

• 对公众开放的咨询会  
  
  
  
你可以向其它处理过该问题的 
社区机构咨询 
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从家里或社区中表达你的意见 
   打电话留言 

• 打电话给市议员留言 

• 如果不是办公时间，可以使用电话录音。这非常容易！

“你好，我的名字是…我住在你的选区(或者我所在的
机构在你的选区) ，我很关心…这个很重要…我希望
你可以…” 

• 让你的朋友也打电话  

   写信，发传真或电子邮件 
• 阐述问题，该问题对你社区的影响，你

想要议员为你做什么，并且让他们回复
你。 

• 做到简短并且直截了当。  
• 让你的朋友也写信，发传真或电子邮件。

   征集签名 
• 阐述问题和你想要达到的目的。 

• 收集人名，地址和签名。  

• 递交给你的议员。  

City for All Women Initiative (CAWI) 9 



 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 City for All Women Initiative (CAWI) 

挑选可能会支持你的市议员
请考虑： 

• 谁是代表你所在的居
民区的议员。 

• 哪个议员在你关心的
问题的常务委员会
中。  

• 哪个议员最可能会支
持你。  

  

想了解更多市议员的情况： 
• 询问其它和你关心同样问题的社区组织。  

• 看报纸来了解议员的观点。 

• 听广播里对议员的采访。  

• 在有线电视 Rogers Cable 22 频道 (法语 Cable 23 频道) 观
看市议会所举行的会议。  

• 参加市议会和常务委员会的会议。 
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 联系你的市议员(City Councillor)               

给市议员打电话，发电子邮件，传真或者写信。 
和市议员约定会面。 
当市议员为你的利益争取时，要感谢他们。 
邀请市议员参加你所举办或参加的活动。 
邀请市议员去你的社区或组织。 

 到相关的常务委员会 (Standing Committee)去 
陈述你的观点 

 联系市民顾问委员会 (Advisory Committee)    
   要求他们的支持。 

申请成为委员。  

 联系市政府工作人员 

 参与公众咨询会 

 在市政府前组织守望祈祷或者集会 

 为请愿书征集签名 
 将你的观点告知媒体                          

给编辑写信。 
安排和媒体会面。 

 参与市政府的选举                            
在候选人的会议上提出问题。 
组织候选人会议。 
支持一个议员竞选连任 
自己参选，成为一个议员。 

有多种方法可让别人了
解你的观点 
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由市议员组成 
市民可以陈述他们的观点 
大部分的决定都要通过   

市议会得到最后的批准 

• Agriculture and Rural Affairs. 
• Community and Protective Services. 
• Corporate Services and Economic 

Development. 
• Planning and Environment. 
• Transit. 
• Transportation. 

 

24 个成员(市长和 23 个议员) 
每个议员代表一个选区 
成员的任期是 4 年 

• 通常是在每个月第二个和第四个周三开会 
• 流览市政府的网站查询即将举行的会议的

议程，观看以前市议会讨论的录像 
• 不知道谁是你的市议员？ 

    登陆市政府网站去查询你所在的选区 

 
   顾问委员会是由志愿的市民组成 

• 每个顾问委员会向一个常务委员会报告 
• 向市议会提供建议 
• 会议向公众开放 

  
各个部门的经理负责执行市议会的决定：  
• 经理向常务委员会报告 
• 参考市政府网站上的管理结构表               
以了解谁是关键的决策者，以及怎样和他们联系 

市政府工作人员 (City Staff) 顾问委员会 (Advisory Committee)

市长 (Mayor) 

市议会 (City Council) 

常务委员会 (Standing Committees)

了解市政府的运作

想了解详情，请流览市政府网站 www.ottawa.ca
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